
PERSONA WERKBLAD

Naam

Leeftijd

Gezinssituatie

Beroep

Hobby’s

Karakter

Pijnpunten
Dit frustreert of belemmert en/of maakt mij ontevreden:

Verwachtingen
Dit verwacht ik en maakt mij tevreden:

Fijnpunten
Dit maakt mij blij en zeer tevreden:

GASTVRIJHEID TOOLKIT

FOTO


