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www.visitbruges.be
(tot juni 2023)

• Speerpunt digitale 
communicatie

• Website in 5 talen

• 2022: 
1,75 miljoen bezoekers 
5,5 miljoen paginaweergaven
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http://www.visitbruges.be/
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www.visitbruges.be
Belangrijke vernieuwingen:

• Metamorfose look & feel

• Mobile first

• Website in 6 talen

• Meer dan 5.700 webpagina’s 
SEO bestendig

• Campagnepagina’s (vb: 
Wintergloed, Triënnale,…)

• Dienstverlening op maatwerk:
bezoeker zijn trip 
personaliseren met bepaalde 
gegevens (seizoen bezoek, 
reden bezoek, verblijfsduur). 
De getoonde content op de 
website past zich dan aan.

• Boekingsplatform

http://www.visitbruges.be/
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• Excursies van alle in Brugge en actieve én gevestigde organisaties worden ontsloten via het boekingsplatform ENVISO.

• Op homepage & diverse andere pagina’s: banner met link naar dit boekingsplatform
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Promotie van eigen producten

1/ wandelgids Oooh! Bruges

2/ Visit Bruges Route App

3/ Hartelijk Brugge wandeling

• op website en via social media

• Investeren op pushberichten 

• Bevraging achteraf (Hello customer)

Type Medium Aantal Bereik Clicks CTR Budget

Posts op eigen kanalen Facebook en Instagram 10 54.423 159 0,29% € 0,00

Betalende advertenties Facebook en Instagram 10 806.743 11.071 1,37% € 3.949,44

Betalende advertenties (focus Brugge) SEA Google 12 13.466 2.861 21,50% € 2.066,70
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Klavertje vier: strategische visienota Toerisme Brugge

Centrale doelstelling: 'Het toerisme in Brugge ondersteunt de 
gewenste dynamiek van de gehele stad die evenwichtig, 
verbindend, aantrekkelijk en ondernemend is. 

Het toerisme in Brugge draagt op duurzame wijze bij aan het 
welbevinden van haar inwoners, ondernemers en bezoekers.

Voorbeeld hierbij is het gericht werken op doelgroepen die 
interessant en relevant zijn omwille van hun intrinsieke 
eigenschappen en niet louter omwille van de volumes die ze 
genereren.)

Vb van actie: summer deal



Bedankt voor jullie aandacht!

Evelyne Mermuys 
Coördinator team publieksonthaal Visit Bruges


