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1. Inleiding

1.1 Aanleiding

Heel wat mensen krijgen te maken met obstakels die ze niet zelfstandig kunnen
overwinnen wanneer ze op vakantie of uitstap willen. Zulke obstakels noemen we
vakantiedrempels.

Om daar iets aan te doen keurde het Vlaams Parlement op 29 juni 2018 het ledereen
verdient vakantie-decreet goed. Dat moet ervoor zorgen dat élke Vlaming zijn of haar
recht op vakantie ten volle kan beleven.

Het decreet zet in op drie speerpunten om dit doel te bereiken. De subsidieoproep voor
thematische impulsprojecten is één van deze speerpunten.

Deze subsidieoproep heeft als algemene doelstelling het ondersteunen van sociaal
toeristische projecten die betrekking hebben op het ontwikkelen van innovatieve
dienstverlening in verschillende onderdelen van de vakantieketen om vakantiedrempels
weg te werken bij personen met een vakantiedrempel. Deze projecten zijn vernieuwend
voor de organisatie en behoren niet tot de reguliere werking.

1.2 Doelstellingen

Met deze subsidieoproep wil Toerisme Vlaanderen de deelname aan toerisme verhogen van
individuen of groepen uit Vlaanderen en Brussel die een vakantie of vrijetijdsdrempel
ervaren die ze zelf niet kunnen overwinnen.

Deze drempels kunnen financieel, fysiek, psychologisch of praktisch van aard zijn.

De doelstelling van deze subsidieoproep is de financiering van projecten die inzetten op
vernieuwende manieren om vakantiedrempels te helpen wegwerken in de volledige
vakantieketen. Het gaat om drempels die een individu of groep niet op eigen kracht kan
overwinnen bij het plannen of realiseren van een vakantie, en die geen deel uitmaken van
de reguliere werking.

»>) OPGELET!

Op vakantie gaan (dw.z. daguitstappen of meerdaags met overnachting) kan met deze
subsidie maar hoeft niet. Het is met andere woorden niet verplicht om op vakantie of op
daguitstap te gaan. Het ontwikkelen van bijvoorbeeld nieuwe tools of methodieken om
vakantiedrempels weg te werken kunnen via deze subsidieoproep ook.

Enkel op vakantie gaan is ook niet de scoop van deze oproep.




2. Kenmerken

2.1 Wie kan er subsidie aanvragen?

Je moet aan deze voorwaarden voldoen om een subsidie te kunnen aanvragen:

> Je bent een netwerkpartner ledereen Verdient Vakantie.

> Je kan per organisatie maar één aanvraag indienen. Als jouw organisatie verschillende
vestigingseenheden of lokale afdelingen heeft kan je voor elke vestigingseenheid of lokale
afdeling een aparte aanvraag indienen.

>))> OPGELET!

Heb je het charter ledereen Verdient Vakantie nog niet ondertekend of ben je niet
zeker of je dit al gedaan hebt? Neem zo snel mogelijk contact met ons op via
infoeiedereenverdientvakantie.be met vermelding van naam, organisatie en
ondernemingsnummer.

2.2 Waarvoor kan ik steun aanvragen?
2.2.1 Inhoudelijke scope

Met deze subsidie ondersteunt Toerisme Vlaanderen organisaties die inzetten op
vernieuwende manieren om vakantiedrempels weg te werken bij individuen of groepen
die ze niet zelf kunnen overwinnen.

De projecten zetten in op vernieuwende manieren om één of meer drempels te helpen
wegwerken in de volledige vakantieketen en behoren niet tot de reguliere werking van de
subsidieaanvrager.

Hierbij geldt dat het project vernieuwend is voor de organisatie of het gaat om een
vernieuwende methodiek, aanpak of doelgroep.

2.2.2 Algemene bepalingen
> Het totale beschikbare budget voor deze oproep bedraagt 500 000 euro.
> Het maximale subsidiepercentage bedraag 75% van de kosten van het project.

» Conform artikel 35 van het besluit van de Vlaamse Regering van 10 november 2022 tot
uitvoering van het decreet ‘ledereen verdient Vakantie' van 29 juni 2018 komen enkel
projecten met een minimale projectkost van 5 000 euro (wat overeenkomt met 3 750 euro
subsidie) in aanmerking voor deze subsidie

> Het maximale subsidiebedrag is 50 000 euro.




> Het project heeft een werkingsperiode van maximaal anderhalf jaar vanaf het moment
van de subsidiebeslissing. De exacte realisatieperiode wordt vastgelegd in de
subsidiebeslissing.

> Het project wordt gerealiseerd op het grondgebied van het Vlaams gewest of het
tweetalige gebied Brussel-Hoofdstad.

> Het project mag niet gesubsidieerd worden door andere subsidieverleners dan Toerisme
Vlaanderen. Ook de financiéle middelen die door de begunstigde worden ingebracht als
co-financiering van het gesubsidieerde project mogen niet voortkomen uit andere
subsidies van de Vlaamse overheid of andere overheidsinstanties.

> Het project mag niet met een enveloppesubsidie voor sociaal-toeristische organisaties
gefinancierd worden. De cumulatie van beide subsidies is niet toegestaan.

Concreet betekent dit dat een sociaal-toeristische organisatie een project kan indienen op
voorwaarde dat dit niet over vakanties gaat die reeds gesubsidieerd zijn via de
enveloppesubsidie STO.

2.2.3 Welke kosten komen in aanmerking voor deze subsidie?

> alle kosten die noodzakelijk zijn voor de realisatie van het project komen in aanmerking
voor betoelaging, met uitzondering van de niet-subsidiabele kosten.

> de kosten zijn gemaakt vanaf de datum van de subsidiebeslissing

> kosten die gemaakt zijn binnen de realisatieperiode van het project, zoals vermeld in de
subsidiebeslissing.

2.2.4 Welke kosten zijn komen niet in aanmerking voor deze subsidie?
De niet-subsidiabele kosten zijn:

> overheadkosten.

> kosten voor de reguliere werking van de subsidieaanvrager.

> investeringen in verblijfsinfrastructuur.

» aankoop van gronden en gebouwen.

) recupereerbare btw.

> schade van materiaal.



3. Aanvraagprocedure

3.1 Hoe dien je een aanvraag in?

Vanaf 22 juli 2026 kan je via het online subsidieloket een subsidieaanvraag indienen. De
indieningsperiode loopt tot en met 18 september 2026 om 16h (stipt!).

Eenmaal ingediend kan een aanvraag niet meer gewijzigd of ongedaan gemaakt worden.
Op de website vind je een ‘dummy’-versie van de subsidieaanvraag terug: dit is een
weergave van alle vragen uit de subsidieaanvraag van het subsidieloket.

»>)> OPGELET!

Dit formulier is geen officieel aanvraagformulier. Je kan enkel via het subsidieloket een
geldige aanvraag indienen.

Onderstaand stappenplan maakt je wegwijs bij het voorbereiden en indienen van je
subsidieaanvraag. Lees het nauwkeurig.

311 Aanmelden in naam van je organisatie |

Kies de manier waarop je wilt aanmelden. Je hebt de keuze tussen elD (identiteitskaart en
kaartlezer), itsme of een andere wijze van aanmelden.

Let op!

Wil je als feitelijke vereniging een steunaanvraag indienen en beschik je niet over een
ondernemingsnummer, neem dan tijdig contact op via oproepivv@toerismevlaanderen.be
zodat we jou kunnen begeleiden bij het indienen van de steunaanvraag.

Meld je aan als een onderneming of organisatie of als lokaal of provinciaal bestuur. VVoor
deze subsidie kan je je niet aanmelden als natuurlijk persoon.

SELECTEER NAMENS WIE JE WIL AANMELDEN

0O ° B een lokaal of provinciaal
O) ' Natuurlj bestuur ©

een lokaal of provinciaal bestuur

D een onderneming of
1l organisatie (> ]

een onderneming of organisatie




Zorg ervoor dat je de juiste gebruikersrechten hebt om in naam van je organisatie een
subsidie aan te vragen. De rechten die je nodig hebt zijn ‘Toerisme Vlaanderen subsidie
indiener’, NIET Toerisme Vlaanderen ledereen Verdient Vakantie gebruiker.’ Lees hier hoe je
deze rechten toegekend kan krijgen.

Ondervind je problemen bij het aanmelden of het toekennen van rechten of heb je hier
vragen over, dan kan je enke/terecht bij de Vlaamse infolijn via het gratis nummer 1700,
via chat, of via het contactformulier.

5’(&, Viaanderen [S] AANMELDEN - HULP NODIG @

=8 Deel deze pagina § in DD

Contact

Nog vragen? Bel, chat, mail met 1700 en we helpen u graag verder. Klik hiervoor rechts vanboven op “hulp nodig”

Toerisme Vlaanderen heeft zelf geen bevoegdheid om deze gebruikersrechten toe te
kennen. Het heeft bijgevolg weinig zin om hierover contact met ons op te nemen. Wij
kunnen je ook enkel maar doorverwijzen naar de Vlaamse Infolijn.

) TIP!
Het verkrijgen van deze gebruikersrechten kan soms een tijdje duren.

Wacht niet met de nodige rechten aan te vragen, zodat je de deadline voor het indienen
van een subsidieaanvraag niet misloopt. Doe het liever vandaag, dan morgen.

Probeer tijdig in te loggen in het digitale subsidieloket om na te gaan of je over de
nodige rechten beschikt

De rechten die je nodig hebt zijn TOERISME VLAANDEREN SUBSIDIE-INDIENER (niet
Toerisme Vlaanderen ledereen Verdient Vakantie gebruiker)

Een subsidie kan enkel worden aangevraagd door een netwerkpartner die het Charter
ledereen verdient Vakantie heeft ondertekend. Als je onderstaande foutmelding krijgt, dan
heeft jouw organisatie het Charter ‘ledereen verdient Vakantie nog niet ondertekend.

Je hebt het charter 'ledereen verdient vakantie’ nog niet ondertekend.
Om een subsidie te mogen aanvragen moet je eerst dit charter ondertekenen.
Meer informatie over dit charter vind je hier terug.

SLUITEN



https://www.vlaanderen.be/digitaal-vlaanderen/onze-diensten-en-platformen/veiligheidsbouwstenen/informatieveiligheid-en-veiligheidsdiensten/aanmelden-als-ondernemer

Neem in dit geval zo snel mogelijk contact met ons op Vvia
infoeiedereenverdientvakantiebe met vermelding van naam, organisatie en
ondernemingsnummer om het charter ‘ledereen Verdient Vakanti€ tijdig te ondertekenen.

312 Een subsidieaanvraag indienen |

Klik rechts bovenaan op ‘NIEUWE AANVRAAG’ om een nieuwe subsidieaanvraag in te
dienen.

\ 313 Kies een subsidie waarvoor je een nieuwe aanvraag wenst in te dienen

Kies ‘ledereen verdient Vakantie

»)) OPGELET!

Het digitaal subsidieloket voorziet in de mogelijkheid om je aanvraag tussentijds op
te slaan. Zo kan je het aanvraagformulier op eigen tempo doornemen en aanvullen.
Om dit te doen klik je op de knop ‘Aanvraag opslaan’ midden onderaan de pagina.

Als je dit niet doet alvorens je naar een vorige pagina terugkeert, zal de pagina die je
aan het invullen bent niet opgeslagen zijn en raak je de ingevoerde informatie
onherroepelijk kwijt. Als je op ‘Volgende’ klikt, slaat de pagina automatisch op.

‘ VORIGE Aanvraag opslaan VOLGENDE

1314 Start met het invullen van de subsidieaanvraag

De subsidieaanvraag bestaat uit zeven stappen:

Stap 1: handleiding

O

Handleiding Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplanning Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer
staatssteun

> Lees deze handleiding en vink vervolgens ‘Ik heb de handleiding ‘ledereen verdient
vakantie 2026 volledig gelezen” aan.


mailto:info@iedereenverdientvakantie.be

Stap 2: organisatiegegevens

o—O

Handleiding Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplanning Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer

staatssteun

Een deel van de organisatiegegevens wordt automatisch ingevuld via het
ondernemingsnummer. Vul verder aan waar nodig.

Hou alvast een recent RIB-attest bij de hand en voeg dit toe als bijlage.

)Y Wat is een RIB-attest?

Het RIB-attest (Attest Identificatie Rekening) bewijst dat je als aanvrager effectief
gelinkt bent aan het opgegeven bankrekeningnummer.

Het bevat volgende gegevens: rekeningnummer en BIC-code, naam, voornaam en adres
van de rekeninghouder, datum van opening van de rekening, datum van afdruk van
het attest en authenticiteitscode.

Beschik je nog niet over een RIB-attest? VVraag het attest zo snel mogelijk aan bij je
bankinstelling.

Bij de meeste banken is het eenvoudig te downloaden via de app of via online
bankieren.

Vul alle gegevens in van de wettelijk vertegenwoordiger van je organisatie. Vul de
gegevens in van de contactpersoon die het project verder op zal volgen.

Een wettelijk vertegenwoordiger is de persoon die de organisatie vertegenwoordigt. De
wettelijk vertegenwoordiger van je organisatie staat geregistreerd in het register van de
Kruispuntbank van Ondernemingen (KBO). Deze vind je hier.

De contactpersoon is de persoon die het project opvolgt en het project inhoudelijk goed
kent.

Stap 3: projectgegevens

© © O

Handleiding Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplanning Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer

staatssteun

In dit gedeelte kies je voor een korte maar duidelijke projecttitel en omschrijf je je project
concreet en helder. Motiveer concreet hoe jouw project past binnen de scope (zie 2.2.1
van deze handleiding) van deze oproep en beantwoord zo concreet, helder en duidelijk
mogelijk de vragen die gesteld worden. Je project zal op basis van de antwoorden op deze
vragen beoordeeld worden.



https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html?lang=nl

Stap 4: projectplanning

® © © O

Handleiding Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplanning Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer
staatssteun

In dit gedeelte geef je een indicatief stappenplan voor je project. Je doet dit door start- en
einddatum op te geven van de geplande projectonderdelen van je project. Je maakt een
volgend projectonderdeel aan door op Toevoegen’ te klikken.

Stap 5: financieel plan

© © @ © O

Handleidin, Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplannin Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer
g B 8eg! jectgeg ) 8 g 8
staatssteun

Vul onder ‘raming uitgaven’ een raming van de kosten in. Voor elke geplande kostenpost
maak je een nieuw lijntje aan. Maak een zo correct mogelijke raming van je project. Hoe
nauwkeuriger de raming, hoe correcter de eventuele subsidie berekend kan worden. Het is
niet toegestaan om één totaalbedrag in te vullen zonder detail. Vb: ‘algemene kosten’ of
‘kosten allerlei” is te vaag. Benoem de kost bij naam. Vb: vervoerskosten, communicatie,
verblijfskosten enz.

»>) BELANGRIJK OM TE WETEN!
> De raming van de uitgaven en de raming van de financiering moeten gelijk zijn.
> Alle bedragen dienen inclusief niet-recupereerbare btw geraamd te worden.

> Enkel kosten die dateren vanaf de datum van kennisgeving tot de einddatum van het
project, zoals vastgelegd in de subsidiebeslissing, komen in aanmerking.

> De minimale projectkost is 5 000 euro (dit komt overeen met 3 750 euro subsidie).

> Het maximale subsidiebedrag is 50 000 euro.

Onderbouw het financiéle plan aan de hand van relevante documenten zoals berekeningen
op basis van expertises, offertes enz.

Vul onder ‘raming financiering’ in op welke manier de 25% eigen inbreng van het project
gefinancierd zal worden.
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Stap 6: verklaring inzake staatssteun

© o o © o O

Handleiding Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplanning Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer

staatssteun

Deze subsidie betreft de-minimissteun verleend aan Diensten van Algemeen Economisch
Belang verrichtende ondernemingen.

Heb je tijdens het huidige belastingjaar en in de twee voorgaande belastingjaren de-
minimissteun aan Diensten van Algemeen Economisch Belang (DAEB) ontvangen van
Toerisme Vlaanderen en andere overheidsinstanties?

Indien Ja:

Vul dan de datum van de subsidiérende overheid en het ontvangen bedrag van de DAEB
de-minimissteun in die tijdens het huidige belastingjaar en in de 2

voorgaande belastingjaren door Toerisme Vlaanderen en andere overheidsinstanties aan
je organisatie of onderneming is toegekend.

Weet je niet of de steun die je van andere overheidsinstanties ontving onder deze de-
minimis-regelgeving valt, neem dan contact op met de subsidiérende overheid in kwestie.

Stap 7: verklaring op eer

© o o © © o O

Handleiding Organisatiegegevens Projectgegevens Projectplanning Financieel plan Verklaring inzake Verklaring op eer
staatssteun

Ga aan het einde van de subsidieaanvraag akkoord met de verklaringen op eer om het
dossier finaal in te dienen.

1315 Opvolging |

Na het indienen van je subsidieaanvraag krijg je van ons een automatische
ontvangstbevestiging via e-mail. Deze bevat ook een kopie van je subsidieaanvraag.

»)) COACHING
Ook bij deze oproep staat Toerisme Vlaanderen voor je klaar om je te ondersteunen!

> Lees eerst grondig deze handleiding!!!

> Stel je vraag daarna via het e-mailadres oproepivv@toerismevlaanderen.be

> Vermeld in het onderwerp van je e-mail: ‘subsidieoproep iedereen verdient vakantie
2026’

We helpen je graag: aarzel dus niet om jouw vraag te stellen.

1


mailto:oproepivv@toerismevlaanderen.be

4. Beoordelingsprocedure

4.1 Ontvankelijkheid

Toerisme Vlaanderen beoordeelt de steunaanvragen eerst op ontvankelijkheid. Er wordt
nagegaan of jouw organisatie en je project voldoet aan alle voorwaarden gesteld in puntjes
2.1 en 2.2 van deze handleiding.

Toerisme Vlaanderen brengt je op de hoogte van de ontvankelijkheid of niet-
ontvankelijkheid van jouw aanvraag.

Projectaanvragen worden beoordeeld op basis van 6 beoordelingscriteria op een totaal van
140 punten.

Om in aanmerking te komen voor steun moet een aanvraagdossier een totaalscore van
minstens 70 punten behalen op volgende criteria:

De mate waarop de uitdaging of nood van het project helder er concreet | 25 punten
geformuleerd wordt.
De mate waarin het project inzet op é&én of meerdere concreet |15 punten
geformuleerde doelstellingen.
De mate waarin het project op een vernieuwende manier inzet op het | 40 punten
helpen wegwerken van één of meerdere drempels in de volledige
vakantieketen, die een individu of groep niet op eigen kracht kan
overwinnen bij het plannen en/of realiseren van zijn of haar vakantie.
De mate waarin het project voorziet in een co-creatief proces volgens het | 30 punten
niet over ons zonder ons’-principe door de doelgroep actief te betrekken
bij de vormgeving en invulling van het project

De mate waarin het financiéle plan voor het project, inclusief een haalbare | 15 punten
en realistische inschatting van de projectkost en de eigen inbreng van
middelen, is onderbouwd.

De mate van haalbaarheid van het project op basis van het ingediende | 15 punten
stappenplan




AN NANNNNANANAAAAAAANAAAANAAANANAAANAAAANANNANANAANNANAANAAANANANANANNNNANAAANANANN

4.3 Evaluatie

Een beoordelingsteam beoordeelt de ontvankelijke subsidieaanvragen op basis van
bovenstaande criteria.

Het beoordelingsteam bestaat uit experts van verschillende expertisehubs binnen Toerisme
Vlaanderen en minstens één extern jurylid met de nodige expertise.

4.4 Toekenning subsidie

De beschikbare middelen worden verdeeld over de projecten die de hoogste score behalen
in volgorde van rangschikking.

5. Uitbetaling subsidie

De subsidie wordt in 2 schijven uitbetaald:

kennisgeving uitbetaald.

> Het saldo van maximaal 40% van de toegekende subsidie wordt uitbetaald nadat
Toerisme Vlaanderen de nodige verantwoording (zie puntje 4.1 van deze handleiding)
ontvangen en aanvaard heeft. Dit bedrag wordt binnen de 30 dagen na de kennisgeving
van de aanvaarding van de verantwoording uitbetaald.

13
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De subsidie wordt uitbetaald op basis van de effectieve kosten van het project en het
maximale subsidiepercentage van 75%.

14



6. Toezicht en controle

Toerisme Vlaanderen heeft recht op inzage van alle stukken die betrekking hebben op de
subsidie.

Toerisme Vlaanderen kan vanaf het ogenblik dat de subsidieaanvraag is ingediend, ter
plaatse of op bewijsdocumenten controleren of de voorwaarden, de eventuele
uitvoeringsbesluiten ervan en de subsidiebesluit, worden nageleefd.

Je houdt een aparte transparante boekhouding voor het project bij en bezorgt op verzoek
van Toerisme Vlaanderen alle gevraagde informatie en bewijsstukken voor de uitvoering

van de toezicht-en controleopdracht.

15



7. Voorwaarden na goedkeuring

7.1 Rapportage

Je bezorgt Toerisme Vlaanderen:

o Uiterlijk op 1 juli 2027 via het online subsidieloket een inhoudelijke tussentijdse
verantwoording.

o Uiterlijk zes maand na het beéindigen van het project via het online subsidieloket
een inhoudelijke en financiéle verantwoording over de aanwending van je subsidie.
De verantwoording omvat:

2 Een volledige en gedetailleerde nota met een inhoudelijke verantwoording van
de aanwending van de subsidie. Uit deze nota blijkt dat de subsidie in
overeenstemming met de subsidievoorwaarden is gebruikt.

> Een betalingsaanvraag voor de uitbetaling van (een schijf van) het saldo van de
subsidie met een volledige en gedetailleerde financiéle verantwoording in
overeenstemming met een model dat Toerisme Vlaanderen ter beschikking stelt,
vergezeld van de nodige verantwoordingsstukken (facturen, betalingsbewijzen,
individuele jaarrekeningen...).

7.2 Communicatie

Bij alle publicaties en promotie (brochures, artikels, website, uitnodigingen, publicaties,
speeches...) in verband met het project wordt het logo van Toerisme Vlaanderen vermeld.

Meer info over het correct logogebruik vind je via de website Logo's en branding | Toerisme
Vlaanderen, waar je de logo’s ook kunt downloaden.

7.3 Kennisdelingsmoment

We nodigen je graag uit op een kennisdelingsmoment. De datum wordt na de
kennisgeving meegedeeld.


https://toerismevlaanderen.be/nl/over-ons/logos-branding
https://toerismevlaanderen.be/nl/over-ons/logos-branding

AN NANNNNANANAAAAAAANAAAANAAANANAAANAAAANANNANANAANNANAANAAANANANANANNNNANAAANANANN

8. Timing

Lancering oproep/opening subsidieloket 22 juli 2026
Einde indieningsperiode 18 september 2026, om 16h stipt!
Subsidiebeslissing (kennisgeving) December 2026

Uitbetaling voorschot 60%

Ten laatste dertig dagen na subsidiebeslissing

Einddatum project

Uiterlijk 30 juni 2028

17
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9. Contactgegevens

Heb je nog vragen? Stel ze via oproepivv@toerismevlaanderen.be

— Lees eerst deze handleiding. Stel daarna jouw vraag via mail.
— Schrijf in het onderwerp van je e-mail ‘subsidieoproep ledereen Verdient Vakantie 2026’

We helpen je graag. Aarzel dus zeker niet om dit te doen.

Heb je het charter ledereen Verdient Vakantie nog niet ondertekend of ben je hier niet
zeker van? Neem dan contact met ons op via info@iedereenverdientvakantie.be

— Schrijf in het onderwerp van je e-mail ‘charter ledereen Verdient Vakantie
— Vermeld in je e-mail de naam en het ondernemingsnummer van je organisatie.

18
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